Base de dados genéricos de paises para avaliacdo social de produtos e
organizacoes

Rodrigo Trevisani Juchen?; Jaylton Bonacina Araujo®; Cassia Maria Lie Ugaya®

1 Mestrando PPGEM, Universidade Tecnol6gica Federal do Parand, rodrigo.juchen@gmail.com

2 Universidade Tecnolégica Federal do Parana, jayltonaraujo.2016@alunos.utfpr.edu.br

3Universidade Tecnolégica Federal do Paran4, Bolsista Produtividade CNPq,
cassiaugaya@utfpr.edu.br

Resumo

Face a limitacdo de dados para Avaliacdo Social do Ciclo de Vida (ACV-S), o presente trabalho tem
como objetivo construir uma base de dados genéricos de indicadores sociais de paises que apoie a
aplicacdo da ACV-S. Para tanto, foram coletados dados de indicadores sociais que representassem
as subcategorias a partir de diversas fontes. A pertinéncia do indicador foi analisada a partir da
comparacdo com a definicdo das Fichas Metodolégicas da UNEP e SETAC (FMUS). Uma vez
coletados os dados, foi averiguado o ano que continha o maior nimero de indicadores. Para este ano,
os dados foram organizados baseados na lista de paises do Banco Mundial. Adicionalmente, foi
realizada a andlise de qualidade do indicador (robustez, correlacdo temporal, definicdo apropriada e
transparéncia metodoldgica), sendo que cada critério foi pontuado de 1 a 4, dos quais 1 é a melhor
situacdo. A seguir, foi obtida a média de cada indicador. Os indicadores com baixa qualidade foram
substituidos, na medida do possivel, ou eliminados. Por fim, um teste de normalizag&o foi aplicado
para averiguar se 0s dados podem ser usados em regressao linear. Das 31 subcategorias da FMUS,
a base de dados genéricos contém dados apropriados a definicdo dos indicadores para 20
subcategorias, para ser utilizada na ACV-S, dos quais apenas 2 sdo normais. A base de dados social
foi elaborada, sendo necessério o trabalho estatistico a fim de normalizar os dados, caso seja utilizado
um modelo estatistico paramétrico.

Palavras-chave: ACV Social; Indicadores sociais; Inventario Social, Avaliagdo do Ciclo de Vida.

Introducéo

Para a avaliagdo do impacto social causado por produtos e organizacdes, a UNEP e SETAC
(2011) criaram uma série de diretrizes para Avaliacdo Social do Ciclo de Vida (ACV-S).

A ACV-S pode utilizar dados genéricos (p.ex., dados de paises, setores, etc.), 0s quais nao
séo especificos as organizages, como utilizado em NORRIS, 2006, FESCHET et al., 2013,
RAMIREZ; PETTI; UGAYA, 2014 e NEUGEBAUER et al., 2017. Alguns destes trabalhos
utilizaram dados genéricos do PIB per capita e expectativa de vida de paises para obter
fatores de caracterizacao, aplicando modelos de regresséo linear, necessarios para calcular
0 potencial impacto social.

A UNEP e SETAC (2011) apresentaram nas Fichas Metodoldgicas (FMUS) uma sugestéo de
indicadores genéricos para cada uma das subcategorias das partes interessadas:
Trabalhador, Consumidor, Comunidade Local, Sociedade e Atores na Cadeia de Valor. As
FMUS contém a definicdo base dos indicadores e justificam cada subcategoria em sua
relevancia no desenvolvimento sustentavel junto com algumas referéncias de onde podem
ser encontrados os dados genéricos.



Como desafio da ACV-S, ha necessidade de formacéo de bases de dados de indicadores
genéricos para facilitar a execucéo de estudos (UNEP e SETAC, 2009).

Atualmente existem poucas bases de dados que atendam a esta finalidade, como a Social
Hotspot Database - SHDB (BENOIT-NORRIS; CAVAN; NORRIS, 2012) e o Product Social
Impact Life Cycle Assessment - PSILCA (2016), que séo proprietarias, limitando o acesso.

Nesse sentido, este trabalho vem agregar informacfes para ACV-S por meio da construcéo
de uma base de dados genérica de paises, possibilitando proximos estudos a serem
conduzidos no Centro de Avaliagdo da Sustentabilidade do Ciclo de Vida (GYRO) na
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana.

Método

Para elaborar a base de dados genéricos para ACV-S, quatro passos foram executados,
como mostrado na figura 1: i) Coleta de dados em escala mundial; ii) Critérios de corte iniciais;
ii) Analise da qualidade dos dados; iv) Teste de Normalizacao.
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Figura 1 : Fluxograma de construcéo da base dados genéricos

Coleta de dados em escala mundial

Os dados (qualitativos ou quantitativos) foram coletados seguindo as indicagfes de 6rgaos
ou instituicdes internacionais listadas nas FMUS (UNEP e SETAC, 2011).

Para as subcategorias cujos indicadores ndo foram encontrados conforme sugerido nas
FMUS, procurou-se um indicador equivalente para substitui-lo, tomando-se a precaucéo de
gue atenda a definicdo da UNEP e SETAC (2011).



Como os dados séo retirados de diferentes fontes, estdo apresentados de maneira distinta,
fazendo-se necessaria a organizacdo de uma forma coesa, a partir da padronizacdo de
paises que estdo na lista do Banco Mundial (2016).

Critérios de corte iniciais

A partir dos dados organizados, verificou-se qual o ano de maior quantidade de indicadores
disponiveis, para priorizar a coleta de dados deste ano ou proximo a ele para ser incluido na
base de dados.

No caso de haver grande quantidade de dados ausentes (maior que 50%) (HAIR, 2010),
foram aplicados os critérios de corte, tanto de subcategorias quanto de paises.

Andlise da qualidade dos dados

Posteriormente foi feita a analise de qualidade dos dados, utilizando a adaptagéo da Matriz
Pedigree (WEIDEMA; WESNAES, 1996). Cada indicador foi pontuado de 1 a 4, dos quais 1
€ a melhor situacédo e 4 a pior. Os critérios avaliados foram: Robustez cientifica; Definicao de
acordo com as fichas metodolégicas; Correlacéo temporal (diferenca entre o ano do indicador
e 0 ano selecionado) e; Transparéncia metodoldgica.

A avaliacao da qualidade foi obtida pela média das pontua¢bes de cada indicador. Para os
indicadores com baixa qualidade (acima de 2), foi feita uma nova coleta para substituir o
indicador até que as pontuacdes apresentassem média inferior a 2. Se isso nédo fosse possivel
o0 indicador era removido.

Teste de Normalizagéo

Os dados devem ser normalizados para serem usados nos modelos de caracterizacdo de
Norris (2006) e Feschet et al. (2013). Logo, o ultimo passo foi andlise da normalidade dos
dados no software R Studio, para tanto foi aplicado o teste de Shapiro-Wilk, em que o valor
de significancia (p-values) deve estar acima de 0,05, indicando sua normalidade (HAIR,
2010).

Resultados e Discusséo

Feita a coleta de dados, observou-se que alguns indicadores genéricos sugeridos pela UNEP
e SETAC (2011) tiveram que ser substituidos por indicadores equivalentes e poucos nao
foram encontrados.

Apés a primeira coleta, a organizacdo dos dados resultou em varias planilhas de 189 paises
por 31 subcategorias, sendo que alguns paises ndo continham observacdes, como por
exemplo, Antigua. Esse fato € decorrente da dificuldade de obtengcdo de dados dessas
regides (por exemplo, a Coreia do Norte possui restritas relagdo internacionais e ha outras
regides que ao passar por situagdes como guerra civil ndo possuem dados oficiais de fato).

O ano de 2013 apresentou 0 maior numero de subcategorias (14), como constatado no
levantamento apresentado na figura 2, o que justifica a coleta proximo a este periodo. Das
agéncias de pesquisa internacional, sdo poucas as que disponibilizam os dados anualmente,
muitas seguem uma agenda propria de publicacdo o que dificulta a obtencao destes dados



para todos os anos. Importante ressaltar ainda que muitos dos dados histéricos ndo se
encontram mais disponiveis, restando em sua maioria apenas as fontes mais atuais, o que
corrobora para o ano de 2013, que foi o adotado como referéncia. Para o periodo mais
recente, contemplando os anos de 2013 a 2016, também s&o mais dificeis de se encontrar
os dados, supondo que esses dados ainda estdo em processo de publicacao.
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Figura 2: Contagem de subcategorias por ano

Adicionalmente, aplicando os critérios de cortes iniciais e a analise de qualidade, reduziu-se
a uma planilha com dimensGes bem menores que as iniciais, 130 paises por 20
subcategorias.

Das 20 restantes, 6 delas tiveram que ser adaptadas em relagdo ao sugerido por UNEP e
SETAC (2011), substituindo com outras fontes de definicdo similar, como mostrado na figura
2.
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Figura 3: Analise dos indicadores

Para os dados das 20 subcategorias foram aplicados os testes de normalizagdo. O teste de
Shapiro-Wilk acusou que apenas 2 dos indicadores sao normais. A normalidade € um
requisito para a utilizacdo dos modelos estatisticos paramétricos, como a regresséao linear
(HAIR, 2010), sendo esta uma possibilidade para a elaboracéo de fatores de caracterizagéo,
imprescindivel para o célculo do impacto social.

Conclusoes

Com os resultados obtidos, concluiu-se que apesar da lista oficial de paises do Banco Mundial
(2016) ser de 189 paises, nao foi possivel obter dados para todos os paises que poderiam



ser utilizados na ACV-S. Além disso, pelos critérios de corte, apenas 130 desses paises tém
dados o suficiente para uma analise estatistica satisfatéria. As fichas metodoldgicas previam
a utilizacdo de 31 subcategorias para a ACV-S, porém se observa que ndo foi possivel
trabalhar com todas, excluindo 11 delas da base de dados genéricos.

Apesar das limitacdes, foi possivel construir a base de dados genéricos de indicadores
sociais, 0 que pode auxiliar o desenvolvimento de futuros trabalhos dentro de ACV-S.

Como avancos futuros, outros indicadores poderiam ser selecionados para a mesma
subcategoria. Além disso, sugere-se que os dados sejam normalizados caso sejam utilizados
em modelos estatisticos paramétricos.
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